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LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO

Titulo Tercero
De las Operaciones

Capitulo |
De las Reglas Generales

Articulo 48 Bis 2.- Las instituciones de crédito que reciban
depositos bancarios de dinero a la vista de personas fisicas,
estaran obligadas a ofrecer un producto béasico bancario de
depdsito, incluyendo un producto de némina, en los términos y
condiciones que determine el Banco de México mediante
disposiciones de caracter general, considerando que aquellas
cuentas cuyo abono mensual no exceda el importe equivalente a
ciento sesenta y cinco salarios minimos diarios vigente en el
Distrito Federal, estén exentas de cualquier comision por
apertura, retiros y consultas en la institucién que otorgue la
cuenta.

El Banco de México, considerara la opinidon que las instituciones
de crédito obligadas, le presenten sobre el disefio y oferta al
publico del producto sefialado en el parrafo que antecede.

Articulo 52.- Las instituciones de crédito podran pactar la
celebracién de sus operaciones y la prestacion de servicios con
el publico mediante el uso de equipos, medios electrénicos,
Opticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas automatizados
de procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya
sean privados o publicos, y establecerdn en los contratos
respectivos las bases para determinar lo siguiente:

I. Las operaciones y servicios cuya prestacion se pacte;

. Los medios de identificacion del wusuario y las
responsabilidades correspondientes a su uso, y

lll. Los medios por los que se hagan constar la creacion,
transmision, modificacion o extincion de derechos y obligaciones
inherentes a las operaciones y servicios de que se trate.

Cuando asi lo acuerden con su clientela, las instituciones podran
suspender o cancelar el trdmite de operaciones que aquélla
pretenda realizar mediante el uso de equipos o medios a que se
refiere el primer parrafo de este articulo, siempre que cuenten
con elementos suficientes para presumir que los medios de
identificacion pactados para tal efecto han sido utilizados en
forma indebida. Lo anterior también resultara aplicable cuando
las instituciones detecten algun error en la instruccion respectiva.

Asimismo, las instituciones podran acordar con su clientela que,
cuando ésta haya recibido recursos mediante alguno de los
equipos o medios sefialados en el parrafo anterior y aquéllas
cuenten con elementos suficientes para presumir que los medios
de identificacion pactados para tal efecto han sido utilizados en
forma indebida, podran restringir hasta por quince dias habiles la
disposicion de tales recursos, a fin de llevar a cabo las
investigaciones y las consultas que sean necesarias con otras
instituciones de crédito relacionadas con la operacion de que se
trate. La institucion de crédito podra prorrogar el plazo antes

referido hasta por diez dias héabiles mas, siempre que se haya
dado vista a la autoridad competente sobre probables hechos
ilicitos cometidos en virtud de la operacion respectiva.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, cuando las
instituciones asi lo hayan acordado con su clientela, en los casos
en que, por motivo de las investigaciones antes referidas, tengan
evidencia de que la cuenta respectiva fue abierta con
informacién o documentacion falsa, o bien, que los medios de
identificacion pactados para la realizacion de la operacion de que
se trate fueron utilizados en forma indebida, podran, bajo su
responsabilidad, cargar el importe respectivo con el propésito de
que se abone en la cuenta de la que procedieron los recursos
correspondientes.

Las instituciones que por error hayan abonado recursos en
alguna de las cuentas que lleven a su clientela, podran cargar el
importe respectivo a la cuenta de que se trate con el propésito de
corregir el error, siempre que asi lo hayan pactado con ella.

En los casos sefialados en los cuatro parrafos anteriores, las
instituciones deberan notificar al cliente respectivo la realizacion
de cualquiera de las acciones que hayan llevado a cabo de
conformidad con lo previsto en los mismos.

El uso de los medios de identificacion que se establezcan
conforme a lo previsto por este articulo, en sustitucion de la firma
autografa, producird los mismos efectos que las leyes otorgan a
los documentos correspondientes y, en consecuencia, tendran el
mismo valor probatorio.

La instalacion y el uso de los equipos y medios sefialados en el
primer péarrafo de este articulo se sujetaran a las reglas de
caracter general que emita la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, sin perjuicio de las facultades con que cuenta el Banco
de México para regular las operaciones que efectlen las
instituciones de crédito relacionadas con los sistemas de pagos y
las de transferencias de fondos en términos de su ley.

Las instituciones de crédito podran intercambiar informacién en
términos de las disposiciones de caracter general a que se
refiere el articulo 115 de esta Ley, con el fin de fortalecer las
medidas para prevenir y detectar actos, omisiones u operaciones
que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion de
cualquier especie para la comision de los delitos en contra de su
clientela o de la propia institucion.

El intercambio de informacién a que se refiere el parrafo anterior
no implicara trasgresion alguna a lo establecido en el articulo
117 de esta Ley.

Capitulo 1l
De las Operaciones Pasivas

Articulo 56.- El titular de las operaciones a que se refieren las
fracciones | y Il del articulo 46 de esta Ley, asi como de
depésitos bancarios en administracion de titulos o valores a
cargo de instituciones de crédito, debera designar beneficiarios y
podra en cualquier tiempo sustituirlos, asi como modificar, en su
caso, la proporcion correspondiente a cada uno de ellos.
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En caso de fallecimiento del titular, la institucién de crédito
entregara el importe correspondiente a quienes el propio titular
hubiese designado, expresamente y por escrito, como
beneficiarios, en la proporcion estipulada para cada uno de ellos.

Si no existieren beneficiarios, el importe debera entregarse en
los términos previstos en la legislacion comun.

Articulo 57.- Los clientes de las instituciones de crédito que
mantengan cuentas de depdésito o de inversion a las que se
refieren las fracciones | y Il del articulo 46 de esta Ley podran
autorizar a terceros para que hagan disposiciones de efectivo
con cargo a dichas cuentas. Para ello, las instituciones deberan
contar con la autorizacion del titular o titulares de la cuenta.

Asimismo, los clientes de las instituciones de crédito podran
domiciliar el pago de bienes y servicios en las cuentas de
deposito referidas en los incisos a) y c¢) de la fraccion | del
articulo 46 de esta Ley. Los clientes podran autorizar los cargos
directamente a la institucion de crédito o a los proveedores de
los bienes o servicios.

Las instituciones de crédito podran cargar a las mencionadas
cuentas los importes correspondientes, siempre y cuando:

I. Cuenten con la autorizacion del titular o titulares de la cuenta
de que se trate, 0

1. El titular o titulares de la cuenta autoricen los cargos por medio
del proveedor y éste, a través de la institucion de crédito que le
ofrezca el servicio de cobro respectivo, instruya a la institucién
de crédito que mantenga el depdsito correspondiente a realizar
los cargos. En este caso, la autorizacion podra quedar en poder
del proveedor.

El titular de la cuenta de depdsito que desee objetar un cargo de
los previstos en el segundo péarrafo de este articulo debera
seguir el procedimiento y cumplir los requisitos que, al efecto,
establezca el Banco de México mediante disposiciones de
caracter general.

En los supuestos y plazos que sefialen las disposiciones
mencionadas en el parrafo anterior, cuando una misma
institucion lleve las cuentas del depositante que objeto el cargo y
del proveedor, debera abonar en la primera el importe total del
cargo objetado y posteriormente podra cargar tal importe a la
cuenta que lleve al proveedor. Cuando las aludidas cuentas las
lleven instituciones de crédito distintas, la institucion que lleve la
cuenta del proveedor deberda devolver los recursos
correspondientes a la institucion que lleve la cuenta al
depositante para que los abone a ésta y, posteriormente, la
institucion que lleve la cuenta al proveedor podréa cargar a ella el
importe correspondiente.

Previo a la prestacion de los servicios de domiciliacion a que se
refiere este articulo, las instituciones de crédito deberan pactar
con los proveedores el procedimiento para efectuar los cargos a
que se refiere el parrafo anterior.

En cualquier momento, el depositante podra solicitar la
cancelacion de la domiciliacion a la institucion de crédito que le
lleve la cuenta, sin importar quién conserve la autorizacion de los
cargos correspondientes. La citada cancelacion surtira efectos
en el plazo que establezca el Banco de México en las
disposiciones de caracter general a que se refiere el presente
articulo, el cual no podra exceder de los diez dias habiles
bancarios siguientes a aquél en que la institucion de crédito la
reciba, por lo que a partir de dicha fecha debera rechazar
cualquier nuevo cargo en favor del proveedor.

Las autorizaciones, instrucciones y comunicaciones a que se
refiere este articulo podran llevarse a cabo por escrito con firma
autégrafa o a través de medios electronicos, Opticos o de
cualquier otra tecnologia que previamente convengan las partes.

Titulo Quinto
De las Prohibiciones, Sanciones Administrativas y Delitos

Capitulo |
De las Prohibiciones

Articulo 106.- A las instituciones de crédito les estara prohibido:

V. Celebrar operaciones y otorgar servicios con su clientela en
los que se pacten condiciones y términos que se aparten de
manera significativa de las condiciones de mercado
prevalecientes en el momento de su otorgamiento, de las
politicas generales de la institucion, y de las sanas practicas y
usos bancarios;

Capitulo IV
De los Delitos

Articulo 115.- En los casos previstos en los articulos 111 al 114
de esta Ley, se procedera indistintamente a peticion de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico, quien requerira la
opinion previa de la Comision Nacional Bancaria y de Valores o
bien, a peticion de la institucion de crédito de que se trate, o de
quien tenga interés juridico.

Segundo pérrafo.- Derogado.

Lo dispuesto en los articulos citados en este Capitulo, no excluye
la imposicion de las sanciones que conforme a otras leyes fueren
aplicables, por la comision de otro u otros delitos.

Las instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto
limitado, en términos de las disposiciones de caracter general
que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
escuchando la previa opinion de la Comisién Nacional Bancaria y
de Valores, estaran obligadas, en adicion a cumplir con las
demas obligaciones que les resulten aplicables, a:
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|. Establecer medidas y procedimientos para prevenir y detectar
actos, omisiones u operaciones que pudieran favorecer, prestar
ayuda, auxilio o cooperacion de cualquier especie para la
comision de los delitos previstos en los articulos 139 6 148 Bis
del Codigo Penal Federal o que pudieran ubicarse en los
supuestos del articulo 400 Bis del mismo Caédigo, y

Il. Presentar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por
conducto de la Comision Nacional Bancaria y de Valores,
reportes sobre:

a. Los actos, operaciones y servicios que realicen con sus
clientes y usuarios, relativos a la fraccién anterior, y

b. Todo acto, operacion o servicio, que realicen los miembros del
consejo de administracion, directivos, funcionarios, empleados y
apoderados, que pudiesen ubicarse en el supuesto previsto en la
fraccion | de este articulo o que, en su caso, pudiesen
contravenir o vulnerar la adecuada aplicacion de las
disposiciones sefialadas.

Los reportes a que se refiere la fraccion 1l de este articulo, de
conformidad con las disposiciones de caracter general previstas
en el mismo, se elaborardn y presentardn tomando en
consideracion, cuando menos, las modalidades que al efecto
estén referidas en dichas disposiciones; las caracteristicas que
deban reunir los actos, operaciones y servicios a que se refiere
este articulo para ser reportados, teniendo en cuenta sus
montos, frecuencia y naturaleza, los instrumentos monetarios y
financieros con que se realicen, y las practicas comerciales y
bancarias que se observen en las plazas donde se efectlen; asi
como la periodicidad y los sistemas a través de los cuales habra
de transmitirse la informacion.

Asimismo, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en las
citadas reglas generales emitird los lineamientos sobre el
procedimiento y criterios que las instituciones de crédito y
sociedades financieras de objeto limitado deberan observar
respecto de:

a. El adecuado conocimiento de sus clientes y usuarios, para lo
cual aquéllas deberan considerar los antecedentes, condiciones
especificas, actividad econémica o profesional y las plazas en
que operen;

b. La informacion y documentacién que dichas instituciones y
sociedades deban recabar para la apertura de cuentas o
celebracion de contratos relativos a las operaciones y servicios
que ellas presten y que acredite plenamente la identidad de sus
clientes;

c. La forma en que las mismas instituciones y sociedades
deberan resguardar y garantizar la seguridad de la informacion y
documentacion relativas a la identificacion de sus clientes y
usuarios o quienes lo hayan sido, asi como la de aquellos actos,
operaciones y servicios reportados conforme al presente articulo,

y

d. Los términos para proporcionar capacitacion al interior de las
instituciones y sociedades sobre la materia objeto de este

articulo. Las disposiciones de caracter general a que se refiere el
presente articulo, sefialaran los términos para su debido
cumplimiento.

Las instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto
limitado deberan conservar, por al menos diez afios, la
informacién y documentacion a que se refiere el inciso c) del
parrafo anterior, sin perjuicio de lo establecido en éste u otros
ordenamientos aplicables.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico estara facultada
para requerir y recabar, por conducto de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, a las instituciones de crédito y sociedades
financieras de objeto limitado, quienes estaran obligadas a
entregar informacion y documentacion relacionada con los actos,
operaciones y servicios a que se refiere este articulo. La
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico estara facultada para
obtener informacién adicional de otras personas con el mismo fin
y a proporcionar informacién a las autoridades competentes.

El cumplimiento de las obligaciones sefialadas en este articulo
no implicara trasgresion alguna a lo establecido en los articulos
117 y 118 de esta Ley.

Las disposiciones de caracter general a que se refiere este
articulo deberéan ser observadas por las instituciones de crédito y
sociedades financieras de objeto limitado, asi como por los
miembros del consejo de administracion, directivos, funcionarios,
empleados y apoderados respectivos, por lo cual, tanto las
entidades como las personas mencionadas seran responsables
del estricto cumplimiento de las obligaciones . que mediante
dichas disposiciones se establezcan.

La violacién a las disposiciones a que se refiere este articulo
sera sancionada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
conforme al procedimiento previsto en el articulo 110 de la
presente ley, con multa equivalente del 10% al 100% de la
operacion inusual no reportada, y en los demas casos con multa
de hasta 100,000 dias de salario minimo general vigente en el
Distrito Federal.

Décimo primer pérrafo.- Derogado.

Los servidores publicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pudblico y de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, las
instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto
limitado, sus miembros del consejo de administracion, directivos,
funcionarios, empleados y apoderados, deberan abstenerse de
dar noticia de los reportes y demas documentacion e informacion
a que se refiere este articulo, a personas o autoridades distintas
a las facultadas expresamente en los ordenamientos relativos
para requerir, recibir o conservar tal documentacion e
informacién. La violacién a estas obligaciones sera sancionada
en los términos de las leyes correspondientes.

LEY GENERAL DE TITULOS Y OPERACIONES DE CREDITO

CAPITULO IV
Del cheque
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Seccion Primera
Del Cheque en General

Articulo 193.- El librador de un cheque presentado en tiempo y
no pagado, por causa imputable al propio librador, resarcira al
tenedor los dafios y perjuicios que con ello le ocasione. En
ningln caso, la indemnizacién serd menor del veinte por ciento
del valor del cheque.

CODIGO DE COMERCIO

LIBRO SEGUNDO
Del Comercio en General

TITULO PRIMERO
De los Actos de Comercio y de los Contratos Mercantiles en
General

CAPITULO |
De los Actos de Comercio

Articulo 75.- La ley reputa actos de comercio:...
XIV.- Las operaciones de bancos;

XXIV. Las operaciones contenidas en la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito;

XXV.- Cualesquiera otros actos de naturaleza analoga a los
expresados en este cadigo.

TITULO SEGUNDO

De Comercio Electrénico
CAPITULO |

De los Mensajes de Datos

Articulo 89.- Las disposiciones de este Titulo regiran en toda la
Republica Mexicana en asuntos del orden comercial, sin perjuicio
de lo dispuesto en los tratados internacionales de los que México
sea parte.

Las actividades reguladas por este Titulo se someteran en su
interpretacion y aplicacion a los principios de neutralidad
tecnoldgica, autonomia de la voluntad, compatibilidad
internacional y equivalencia funcional del Mensaje de Datos en
relacion con la informacion documentada en medios no
electronicos y de la Firma Electrénica en relaciéon con la firma
autografa.

En los actos de comercio y en la formacion de los mismos
podran emplearse los medios electronicos, 6pticos o cualquier
otra tecnologia. Para efecto del presente Cadigo, se deberan
tomar en cuenta las siguientes definiciones:

Certificado: Todo Mensaje de Datos u otro registro que confirme
el vinculo entre un Firmante y los datos de creacién de Firma
Electronica.

Datos de Creacién de Firma Electrénica: Son los datos Unicos,
como codigos o claves criptogréficas privadas, que el Firmante
genera de manera secreta y utliza para crear su Firma
Electrénica, a fin de lograr el vinculo entre dicha Firma
Electrénica y el Firmante.

Destinatario: La persona designada por el Emisor para recibir el
Mensaje de Datos, pero que no esté actuando a titulo de
Intermediario con respecto a dicho Mensaje.

Emisor: Toda persona que, al tenor del Mensaje de Datos, haya
actuado a nombre propio o en cuyo nombre se haya enviado o
generado ese mensaje antes de ser archivado, si éste es el
caso, pero que no haya actuado a titulo de Intermediario.

Firma Electronica: Los datos en forma electronica consignados
en un Mensaje de Datos, o adjuntados o l6gicamente asociados
al mismo por cualquier tecnologia, que son utilizados para
identificar al Firmante en relacién con el Mensaje de Datos e
indicar que el Firmante aprueba la informacién contenida en el
Mensaje de Datos, y que produce los mismos efectos juridicos
que la firma autdgrafa, siendo admisible como prueba en juicio.

Firma Electronica Avanzada o Fiable: Aquella Firma Electronica
gue cumpla con los requisitos contemplados en las fracciones | a
IV del articulo 97.

En aquellas disposiciones que se refieran a Firma Digital, se
considerara a ésta como una especie de la Firma Electronica.

Firmante: La persona que posee los datos de la creacion de la
firma y que actia en nombre propio o de la persona a la que
representa.

Intermediario: En relacién con un determinado Mensaje de
Datos, se entendera toda persona que, actuando por cuenta de
otra, envie, reciba o archive dicho Mensaje o preste algun otro
servicio con respecto a él.

Mensaje de Datos: La informacion generada, enviada, recibida o
archivada por medios electronicos, 6pticos o cualquier otra
tecnologia.

Parte que Confia: La persona que, siendo o no el Destinatario,
actla sobre la base de un Certificado o de una Firma
Electrénica.

Prestador de Servicios de Certificacion: La persona o institucion
publica que preste servicios relacionados con Firmas
Electrénicas y que expide los Certificados, en su caso.
Secretaria: Se entendera la Secretaria de Economia.

Sistema de Informacion: Se entenderd todo sistema utilizado
para generar, enviar, recibir, archivar o procesar de alguna otra
forma Mensajes de Datos.

Titular del Certificado: Se entendera a la persona a cuyo favor
fue expedido el Certificado.

Pagina 4 de 5



s> MIBANCO

AUTOFIN MEXICO

ANEXO DE PRECEPTOS LEGALES
CONTRATO DE NOMINA ASCENDENTE BAM PARA PERSONAS FISICAS

RECA: 1520-427-009640/11-01348-0616

Articulo 90.- Se presumira que un Mensaje de Datos proviene
del Emisor si ha sido enviado:

I. Por el propio Emisor;

Articulo 91.- Salvo pacto en contrario entre el Emisor y el
Destinatario, el momento de recepciéon de un Mensaje de Datos
se determinard como sigue:

I. Si el Destinatario ha designado un Sistema de Informacién
para la recepcion de Mensajes de Datos, ésta tendra lugar en el
momento en que ingrese en dicho Sistema de Informacién;

1. De enviarse el Mensaje de Datos a un Sistema de Informacion
del Destinatario que no sea el Sistema de Informacion
designado, o de no haber un Sistema de Informacién designado,
en el momento en que el Destinatario recupere el Mensaje de
Datos, o

Pagina5de 5



